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Geef je communicatie een boost!

COACHING & TECHNOLOGIE

ALS SUCCESFACTOR VOOR EEN
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WERKOMGEVING @
een initiatief van EIXIINQ Lore Denys, Regiomanager Oost- en West-Vlaanderen

Lore.denys@emino.he, 0487 90 74 61
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TAALBOOST

TAALBOOST - Belang van instructies

\/egy egy papirlapot és eqy filctollat/tollat/ceruzat. Elotted a papirlap.
Rajzol] ra eqy szarat/vonalat. A szarqn__\eg¥en 2 level. A szar végeére rajzol;
viragot. A viragnak van egy kozepe, korulotte szirmokkal. A virag egy mezon
dll. A nap is sut, azt is odarajzolhatod.
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TAALBOOST

Word jij soms geconfronteerd met taalproblemen op de werkvloer?

In welke situaties is dit vooral een problem?




Wat is het niet?

e Geen Heilige Graal of allesomvattende oplossing




TAALBOOST

Wat is het wel?

Bij verschillende werkgevers getest en beste
verhouding prijs/kwaliteit.

Goede kwaliteit van vertaling. 90% accuraat

Het leggen en beagrijpen van nuance

Meer diepgang in een gesprek.

Je praat tegen elkaar. Ook aandacht voor non-verbale
communicatie.

Een duurzame integratie op de werkvloer




Talen

* 40 talen, met 93 varianten

* Licht accent heft geen invloed, een sterk accent kan
wel invloed hebben

* Selectie van de talen in de app

 Engines: Deepl, Google, Microsoft, iFlytek, AmiVoive en
Hoya - 6 engines die aan de top staat op vlak van
stemherkenning / natural language processing

Arabisch, Bulgaars, Kantonees, Catalaans. Kroatisch, Tsjechisch, Deens, Nederiands, Engels, Fins, Frans, Duits, Grieks, Hebreeuws, Hindi,
Filipijns, Hongaars, Lslands, Indonesisch, tallaans, Japans, Koreaans, Malels, Mandarijn, Noors, Oekralens, Pools, Portugees, Roemeens,

Russisch, Slowaaks, Sloveens, Spaans, Zweeds, Tamil, Telugu. Thais, Turks, Urdu, Vietnamees.

Varianten onder meer: Arabisch {(15), Engels (14), Spaans (17), Tamil (4), Urdu (2).




TAALBOOST - De technologie

 Vrij eenvoudige vertaaltechnologie via oortjes en app op je gsm
5 opties:

4 v v 4 4

SIMULTAAN MODUS TOUCH MODUS SPEAKER MODUS LISTEN MODUS _CHAT MODUS
L . Eenrichtingsverkeer: 1 via een code met max 40
. N . Door 1 tik op het oortje start de Slechts 1 oortje in gebruik, andere
Beide partijen dragen oortjes . spreker, gesprekspartner deelnemers in eigen taal
. : vertaling persoon reageert via speaker &
tijdens gesprek, simultane uistert chatten

o microfoon van smartphone
vertaling in gekozen taal
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TAALBOOST - De nieuwe technologie

Smart Vector Noise Reduction

g N

ATimekotie®

Translator
Earbuds

wizhap

3 hours

Continuous translafion

'I 2 hours ;

Battery life with chag ') g case

90"

Fully charged over Type C port

Speaker Mode
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Which is the best restaurant
in this city with affordable
prices

Speaker Mode In
action



Waar moet je rekening mee houden?

[ LEREN WERKEN MET DE
TECHNOLOGIE

[V BESCHIKBARE
TALEN

40 talen, in
combinatie 93
varianten

[V GOEDE INTERNET CONNECTIE

[ CONTEXT

Geen lawaai of drukke
omgeving. Nabijheid.

[/ MANIER VAN COMMUNICEREN

Traag praten, goed
articuleren, korte zinnen.

[Vf 2 TALEN TEGELLJKERTLID









TAALBOOST

“In de zorg zoeken we dagelijks naar oplossingen binnen het
taalbeleid in zijn geheel. Uiteraard is er geen perfecte
oplossing, dat weten wij ook, daarmee dachten we dat
technologie ons misschien wat verder kon brengen. Zo
geschiedde en gingen we in zee met Taalboost.”

Petra Backaert, directeur bewonerszorg
Woonzorgcentrum Sint-Augustinus



TAALBOOST

“Goede communicatie is zowel voor ons als voor de kandidaat
heel belangrijk. Wij moeten weten wie er voor ons zit en wat
die persoon kan. Langs de andere kant is het belangrijk dat we
duidelijk kunnen uitleggen hoe het bedrijf werkt, welk werk
die persoon zal uitvoeren en welke veiligheidsvoorschriften we
hanteren. Daarnaast is taal de connectie tussen alle
werknemers in een bedrijf. Het maakt dat je een team wordt,
wat cruciaal is voor een aangename sfeer tussen collega’s.”

Richard Garot, KonnecteD, een werk- en leerbedrijf dat
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt aan een
job helpt en tegelijk investeert in hun ontwikkeling.
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TAALBOOST - Pakketten

3 sets oortjes

1 ervaren emino-coach

1 training met 3
deelnemers, deze
training duurt 3u
100 min. digitale
opvolging op maat

€1649
ex. BTW

5 sets oortjes

2 ervaren emino-
coaches

1 training met 5
deelnemers, deze
training duurt 3u
100 min. digitale
opvolging op maat

€2399
ex. BTW

10 sets oortjes

2 ervaren emino-
coaches

1 training met 10
deelnemers, deze
training duurt 3u
200 min. digitale
opvolging op maat

€3799
ex. BTW

Of een voorstel
op maat:
een volledig
geintegreerde
oplossing voor
de hele organisatie.



TAALBOOST & Taalcoaching

Naast Taalboost beidt emino nog verschillende begeleidingen rond Taal

 Gespecialiseerd werkplekleren/GLOW arbeidsbegeleiding met taalcoaching
 IBO-T

« Gespecialiseerde jobcoaching - taalcoaching met of zonder arbeidsbegeleiding

 Wel: taalondersteuning op en naast de werkvloer voor medewerkers die Nederlands
niet als moedertaal hebben en het onvoldoende onder de knie hebben om te
functioneren op en naast de werkvloer

 Niet: Nederlandse les
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Bereid je gesprek voor
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Przygotuj rozmowe
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Neem tijd om te wennen
aan de technologie
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Poswiec troche czasu na
przyzwyczajenie sie do technoloagii

LrglgiSill Lle sgaill 9 wlidg 35

3

Gebruik standaard taal
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